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1 SCOPO 

La specifica tecnica definisce i criteri e le operazioni di manutenzione per i due laboratori 
mobili accreditati ACCREDIA di ns. proprietà dedicati alla misura delle emissioni inquinanti 
da camini e della centralina per la misura dei parametri rappresentativi della qualità 
dell’aria. Il sistema oggetto della specifica è costituito dai due laboratori e dalla centralina 
contenenti le unità analitiche per la misura delle emissioni, dalle relative strumentazioni di 
acquisizione dati, e da unità di elaborazione dei dati.  

2 LABORATORI MOBILI 

2.1 APPARECCHIATURE 

 
Le apparecchiature ed i componenti di misura sono di seguito indicati (quando non 
diversamente indicato le apparecchiature ed i componenti sono identici nei due laboratori 
mobili). Inoltre, dovrà essere sostituita, nel corso del Contratto quando richiesto dal Cliente la 
strumentazione come dettagliato nell’All.1. 

Sistema di campionamento e trattamento del campione 
• sonde di campionamento n°4  

• sensori temperatura fumi (n°4 tarati ACCREDIA LAT) 

• 2 linee di campionamento fredde  

• 3 linee di campionamento riscaldate e relativi regolatori 

• 4 pompe di aspirazione 

• 2 sistemi di abbattimento della condensa (refrigeratori/deumidificatori)   

• circuiti di vent e di drenaggio dei condensati 

• valvole del sistema di campionamento e trattamento 

Sistema di analisi degli inquinanti  
 
E’ di seguito riportata la descrizione degli analizzatori dei laboratori mobili attuali. 
 
Laboratori mobili  

• 1 analizzatore HORIBA PG 250 per analisi emissioni  di O2 ,CO, CO2, NO, NOX, SO2 

• convertitore catalitico NOx-NO HORIBA (modello di massima capacità di durata) 

• 1 analizzatore di Idrocarburi incombusti per analisi emissioni RATFISH (TVOC) 

• N° 4 flow meter da 2 litri tarati ACCREDIA - LAT 

• Mass flow controller per la gestione dei flow meter tarati ACCREDIA - LAT 
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• sistema prelievo polveri Tecora 

• sistema analisi Unichim Tecora 

Sistema di misura dei dati ambientali 
 
Laboratori mobili 

• sensore di temperatura e umidità relativa tarato ACCREDIA - LAT 

• sensore di pressione barometrica tarato ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura ambiente del laboratorio tarato ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura rack tarato ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura gas campione a valle del frigorifero in vena di flusso tarato 
ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura fumi tarato ACCREDIA - LAT 

• sensore di pressione fumi tarato ACCREDIA - LAT 
 

Ausiliari   

• condizionatore d’aria  

• Climatizzatore principale e condizionatore posteriore al rack 

• Sistema tipo “Webasto” 

• impianto elettrico 

• circuiti pneumatici 

• sensore batterie in carica 

• sensore presenza fumo 

Sistema di acquisizione ed elaborazione dati  
 
• Schede di conversione analogico-digitali I/O SIMATIC S7 (PLC) 

• 3 Acquisitori ed elaboratori dati  

• 2 stampanti 

• Software Efesto, Caronte e QAL2,AST 

• compatibilità sistemi operativi : Efesto, Caronte, Windows XP e Windows 7 

Scorte   

• termocoppia campione tarata ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura e umidità relativa tarata ACCREDIA - LAT 
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• sensore di pressione barometrica tarata ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura ambiente del laboratorio tarato ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura rack tarato ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura gas campione a valle del frigorifero in vena di flusso tarato 
ACCREDIA - LAT 

• sensore di temperatura fumi tarato ACCREDIA - LAT 
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2.2 CENTRALINA TRASPORTABILE DI QUALITÀ DELL’ARIA 

Strumentazione  
 

• analizzatore di Ossidi di Azoto per analisi qualità aria HORIBA APNA 360 

• analizzatore di Idrocarburi totali per analisi qualità aria HORIBA APHA 360 

• analizzatore di ozono per analisi qualità dell’aria HORIBA APOA 360 

• analizzatore polveri Leckel con campionatore automatico 

• analizzatore di Ossidi di Zolfo per analisi qualità aria HORIBA APSA 370 

• analizzatore di Monossido di Carbonio per analisi qualità aria HORIBA APMA 370 

• generatori idrogeno STEC Inc. OPGU 1500  

• sensore di temperatura e umidità relativa  

• sensore di pressione barometrica  

• sensore velocità e direzione del vento 

• sensore radiazioni solari 

• pluviometro 

• acquisitore locale per qualità aria STA 379 

• PC industriale e software relativo 

Pannello di distribuzione elettrica  
 
Il pannello di distribuzione elettrica installato all’interno della cabina comprende: 
 
• Interruttore differenziale 
• Interruttori magnetotermici per ogni singola utenza 
 

Sistema di climatizzazione dell’aria 
 
Sistema di climatizzazione dell’aria in grado di raffreddare o riscaldare il locale cabina in 
modo da mantenere una temperatura compresa tra +20°C e +25°C all’interno del locale, con 
temperature esterne comprese tra -15°C e +40°C.  
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3 MANUTENZIONE PREVENTIVA 

La manutenzione preventiva dovrà assicurare la piena funzionalità e disponibilità delle 
apparecchiature, il mantenimento delle condizioni di funzionamento stabilite e la 
conservazione dei sistemi. 
Il servizio di manutenzione preventiva sarà espletato in due visite annuali con periodicità 
semestrale, ciascuna della durata di 6 giorni lavorativi, per un totale di 12 giorni lavorativi 
all’anno per i laboratori mobili ed 1 visita annuale per la centralina fissa della durata di 2 
giorni lavorativi. Gli interventi comprenderanno anche la manutenzione a frequenza annuale 
e saranno effettuati a cura della società esperta di tale tipologia di sistemi. Da qui in avanti 
definiamo come “Fornitore” la società responsabile della manutenzione dell'impianto.  
Il tempo di intervento, a seguito di richiesta scritta, sarà di 24 ore solari dal ricevimento della 
medesima. 
Sarà previsto un servizio di assistenza tecnica telefonica in funzione 365 giorni all’anno. 
Le operazioni di manutenzione preventiva semestrali ed annuali saranno svolte dal Fornitore 
con proprio personale tecnico, specializzato nelle apparecchiature del sistema, con 
attrezzature idonee e di sua proprietà. 
Le operazioni di manutenzione dovranno essere quelle previste dalla presente specifica, 
eventualmente integrate da quelle previste dal Fornitore (da concordarsi in ogni caso con 
Snam Rete Gas) e, comunque, da quanto necessario per garantire il perfetto funzionamento 
degli impianti. 
I noleggi, le ricariche di gas tecnici e le manutenzioni delle bombole saranno a cura e carico 
Snam Rete Gas. 
La manutenzione preventiva prevederà gli interventi di seguito indicati alle relative 
frequenze. 

3.1 MANUTENZIONE PREVENTIVA SEMESTRALE 

Le principali operazioni di manutenzione preventiva dei sistemi dei laboratori mobili attuali 
sono di seguito indicate; le operazioni dovranno essere modificate-integrate a seguito delle 
modifiche di cui il cap.2.1,. 
 

Sistema di campionamento e trattamento del campione 

a) Controllare le sonde del camino. 
b) Verificare e nel caso sostituire, le membrane delle pompe di campionamento e le 

relative    valvole. 
c) Controllo dell’integrità delle linee di campionamento, verifica della pulizia e della 

tenuta. 
d) Controllo funzionalità sensori presenza acqua nel campione. 
e) Sostituire le cartucce dei catalizzatori (Mist Catcher e HC Scrubber). 
f) Controllare la perfetta efficienza dei sistemi refrigeranti 
g) Controllare ed eventualmente sostituire il tubo al silicone delle pompe peristaltiche. 
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h) Controllo ed eventuale ricarica miscela per taratura TVOC 
i) Verifica con gas di controllo del TVOC di cui al cap. 6.2 della norma UNI EN 12619, 

utilizzando miscela indicata nel cap. 5.2.5. 
 
Analizzatori 

a) Controllare e, se necessario, sostituire il filtro di protezione posto posteriormente ad 
ogni singolo analizzatore (Net Filter). 

b) Sostituire i filtri per l’adduzione dell'aria di riferimento 
c) Verificare l'efficienza dei convertitori di ossidi di azoto (COM14) tramite procedura 

LASVIL-STO-005-R01 “Controlli intermedi” e sostituirli almeno una volta ogni anno 
d) Sostituire il gel di silice nell'unità di essiccazione degli analizzatori di NO ed NOx. 
e) Sostituire le membrane della pompa di aria di riferimento all’interno dell’analizzatore 

di O2. 
f) Controllo dell’allineamento ottico degli strumenti  
g) Verificare la ripetibilità dello “zero” e dello “span” di ogni analizzatore 

 

Sistema globale 

a) Verifica della funzionalità del generatore di idrogeno 
b) Al termine delle operazioni, avviare il sistema e verificarne la funzionalità globale. 
c) Comunicazione , allineamento e acquisizione dati analizzatori / PC 
d) Controllo funzionalità condizionatori / riscaldatori e illuminazione interna 
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3.2 MANUTENZIONE PREVENTIVA ANNUALE 

Le principali operazioni di manutenzione preventiva dei sistemi dei laboratori mobili attuali 
sono di seguito indicate; le operazioni dovranno essere modificate-integrate a seguito delle 
modifiche di cui il cap.2.1,. 
 
Sistema di campionamento e trattamento del campione 

a) Sostituire le membrane delle pompe di campionamento e le relative valvole interne 
b) Controllo dell’integrità delle linee di campionamento, verifica della pulizia e della 

tenuta 
c) Controllare la perfetta efficienza dei sistemi refrigeranti 
d) Controllare ed eventualmente sostituire il tubo al silicone delle pompe peristaltiche 

Analizzatori  

a) Controllare e, se necessario, sostituire la batteria interna degli analizzatori 
(comunque da  sostituire con frequenza almeno biennale) 

b) Sostituire gli scrubber della SO2 ove presenti 
c) Sostituire il catalizzatore nella unità di decomposizione dell'ozono 
d) Controllare e, se necessario, sostituire le lampade dei generatori di ozono 
e) Verificare la pulizia dei circuiti pneumatici del gas campione e di taratura 
f) Ricarica o sostituzione delle bombole interne degli analizzatori TVOC Ratfish 
g) Prova annuale dell’interferenza dell’O2 sugli analizzatori di TVOC come da Norma 

UNI EN 12619 cap. A.6. Le bombole certificate relative saranno approvvigionate 
dal Fornitore. 

 

Sistema frigorifero  

a) Controllo livello liquido interno 
b) Controllo temperature impostate al display 
c) Controllo e mantenimento temperatura del frigo a PC 

 
 

Sistema dati ambientali interni ed esterni 

Da tarare (ogni due anni) presso Centri  ACCREDIA - LAT i sensori di temperatura (n°17) 
umidità (n°3) e pressione (n°5), n° 8 flow meter con 2 relativi regolatori. come da cap. 2.1. 
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Condizionatore 

Effettuare le verifiche previste dal manuale di manutenzione dell'apparecchiatura. 
 

Sistema globale 

a) Verifica della funzionalità del generatore di idrogeno e lavaggio delle celle 
elettrolitiche. 

b) Al termine delle operazioni, avviare il sistema e verificarne la funzionalità globale. 
c) Verifica allineamento letture valori analizzatori – sistema di acquisizione dati 

 

Aggiornamento software 
Si richiede di tenere aggiornati i sistemi informativi ai nuovi rilasci del sistema. Tale 
aggiornamento è effettuabile in occasione di visite effettuate sul laboratorio mobile controllato. 
Gli aggiornamenti coprono le maggiori implementazioni che nel tempo sono disponibili, 
relativamente alle prestazioni del sistema. Si richiede l’aggiornamento anche degli antivirus. 
Eventuali aggiornamenti normativi che si rendessero necessari, saranno regolati da specifiche 
valutazioni sia tecniche che economiche. 
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4 MANUTENZIONE STRAORDINARIA 

Si definisce come intervento di manutenzione straordinaria l’esecuzione di operazioni di 
manutenzione correttiva, da parte del Fornitore del servizio di manutenzione, atte a 
ripristinare la funzionalità delle apparecchiature e dei sistemi oggetto della presente specifica. 
Nel caso di interventi che richiedano la messa fuori servizio di uno degli analizzatori Horiba 
PG250 (O2, CO, NO o NOx, SO2 e CO2) o dell’analizzatore Ratfish FID (TVOC) il Fornitore 
sostituirà fino al termine dell’intervento l’analizzatore relativo con uno di pari caratteristiche 
in grado di funzionare e colloquiare con il PLC ed il software presenti. Tale analizzatore avrà 
caratteristiche almeno uguali a quelli presenti tali da garantire il rispetto delle caratteristiche 
tecniche richieste dalle norme UNI EN di riferimento, dimensioni uguali e peso uguale o 
inferiore a quello presente. 
Nel caso di malfunzionamenti dei programmi residenti nel PLC di gestione dell’hardware del 
sistema e nell’acquisitore, il Fornitore garantirà il ripristino hardware/software e consentirà al 
ns. personale tecnico di ricevere gratuitamente eventuali aggiornamenti dei Vs. programmi di 
sviluppo software. Il contratto ci garantirà la eventuale futura possibilità di implementare 
nuovi analizzatori. 
L’intervento sarà richiesto normalmente a mezzo di comunicazione telefonica e sarà 
successivamente confermato a mezzo fax. 
Nella richiesta di intervento saranno specificati : 
 

a) Tipologia dell'intervento (Intervento Straordinario). 
b) Natura dell'anomalia. 
c) Eventuali operazioni integrative secondo quanto previsto per l'intervento 

programmato periodico. 
Il Fornitore dovrà garantire l'intervento entro il tempo massimo di 24 ore solari dalla 
chiamata. 
Il Fornitore dovrà garantire ed effettuare gli interventi anche per guasti derivanti da 
negligenze od uso errato delle apparecchiature da parte di Snam Rete Gas, da guasti 
all'alimentazione elettrica dei sistemi, da guasti agli impianti di climatizzazione.  
Il Fornitore dovrà inoltre garantire, con un preavviso di 2 settimane, il trasporto dalla Sede al 
sito richiesto e viceversa, della centralina della qualità dell’aria.  

5 RAPPORTO DI MANUTENZIONE 

Per ogni intervento dovrà essere redatto, a cura del Fornitore e su proprio modulo predisposto, 
un Rapporto di Manutenzione che, dovrà riportare quanto segue: 
 

a) Apparecchiature manutenzionate, operazioni eseguite e relativo esito. 
b) Schede apparecchiature compilate.  
c) Particolari sostituiti / revisionati / riparati. 
d) Modifiche eseguite. 
e) Stato dell'impianto al termine dell'intervento (funzionante, parzialmente 



 
 
Codice 
LASVIL-ST-101-R04 

Pagina  
                            12 di 14 

 

ST101 Rev4 LASVIL 

funzionante,  anomalie riscontrate, ecc.), 
f) Materiali ritirati per revisione / riparazione, materiali restituiti riparati / 

revisionati.  
g) Osservazioni del Fornitore. 
h) Osservazioni di Snam Rete Gas 

 
Il Rapporto di Manutenzione sarà redatto al termine dell'intervento, in contraddittorio e dovrà 
essere firmato dal Fornitore e dal Personale Snam Rete Gas. 
Copia del Rapporto di Manutenzione, visionata e commentata dai Tecnici di Sede del 
Fornitore, dovrà essere inviata via fax entro 10 gg. lavorativi dal termine dell’intervento, a: 
- Misura / Laboratori e Sviluppo 
Il Rapporto di Manutenzione dovrà essere redatto in modo da tenere conto delle esigenze 
Snam Rete Gas di verifica, tecnico/amministrativa. 
Dovrà essere inoltre compilata, nel caso di manutenzione preventiva, la scheda manutenzione 
apparecchiatura (precompilata da parte Snam Rete Gas) indicante le operazioni (con i ricambi) 
principali effettuate durante la manutenzione stessa.  

6 PARTI DI RICAMBIO 

Per le operazioni indicate nel capitolo 2 si prega il Fornitore di trasmetterci elenco distintivo 
delle parti di ricambio da sostituire secondo i criteri e la periodicità precedentemente definiti, i 
cui costi sono compresi nel computo totale dell’ordine, oltre ad elenco parti di ricambio quotate 
come da Vs. listino e ricambi Horiba o Vs. altro sub-fornitore da fatturare sulla base del listino 
in vigore al momento dell’esecuzione lavori. Il Fornitore effettuerà la sostituzione delle parti 
utilizzando ricambi originali e perfettamente intercambiabili con quelli installati.  
Il Fornitore trasporterà a propria cura e spese, presso il proprio laboratorio, le 
apparecchiature ritirate in occasione degli interventi e per i quali è necessaria la 
riparazione/revisione. 
Il Fornitore provvederà a propria cura ad effettuare una valutazione preliminare della 
riparazione ed invierà il preventivo scritto a Snam Rete Gas entro 20 gg. solari dal 
ricevimento, precisando i costi ed i tempi di consegna. La riparazione avverrà solo a seguito di 
autorizzazione scritta; in alternativa alla riparazione sarà possibile la sostituzione con parti 
perfettamente intercambiabili con quelle ritirate o installate. 

7 PROGRAMMA LAVORI 

Al ricevimento dell'ordine il Fornitore si farà carico di contattare la Snam Rete Gas per 
concordare i periodi in cui effettuare gli interventi di manutenzione preventiva. 
Il Fornitore dovrà garantire gli interventi di manutenzione preventiva programmata con un 
ritardo massimo di gg. 2 lavorativi, sabato incluso, rispetto alla data di inizio intervento 
programmata. 
Tutti gli interventi di manutenzione preventiva dovranno essere effettuati durante il normale 
orario di lavoro 8,15 - 17,00 dei giorni feriali dal lunedì al giovedì e 8,15 – 13,15 del venerdì. 
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8 ASSISTENZA TECNICA 

Per assistenza tecnica si intende: 
1. l’impegno del Fornitore per assicurare i servizi di consulenza tecnica necessari per 

commentare, valutare ed analizzare i Rapporti di Manutenzione; gli oneri derivanti 
saranno compresi nel canone annuale previsto. 

2. l'impegno del Fornitore ad analizzare e valutare eventuali richieste di modifica 
proposte da Snam Rete Gas ed emettere il relativo preventivo entro 30 gg. solari dalla 
richiesta scritta di Snam Rete Gas (Agosto escluso); le modifiche saranno sviluppate, 
installate e collaudate da tecnici del Fornitore prioritariamente dedicati e con tempi 
opportunamente pianificati. 

9 GARANZIE ED IMPEGNI 

9.1 GARANZIE DEL FORNITORE 

Le riparazioni, gli interventi di manutenzione programmata, straordinaria ed ogni altra 
prestazione prevista dal contratto dovranno essere garantite per 180 gg. successivi alla data 
del termine della singola prestazione. 
Il Fornitore si impegnerà a sostituire o riparare in garanzia i particolari che a seguito delle 
operazioni suddette dovessero presentare difetti o anomalie conseguenti agli interventi di 
manutenzione effettuati. 
Per i materiali di nuova fornitura, la garanzia non potrà essere inferiore a 365 giorni. 
Il Fornitore dovrà inoltre garantire: 

a. che il personale inviato sarà di specializzazione adeguata ed idoneo per gli interventi 
richiesti; 

b. la correttezza e la completezza delle informazioni, l'aggiornamento continuo della 
documentazione tecnica dei sistemi. 

 

9.2 IMPEGNI DI SNAM RETE GAS 

Snam Rete Gas si impegna a: 
• indicare sempre nelle richieste di manutenzione straordinaria la tipologia 

dell'intervento; 

• mettere a disposizione del personale del Fornitore la totalità della documentazione 
tecnica dei  sistemi; 

• mettere a disposizione del personale del Fornitore un tecnico per assistenza durante 
l'esecuzione  del lavori di manutenzione; 

• comunicare al Fornitore i nominativi delle persone incaricate per la gestione del 
contratto. 
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10 ALLEGATO 1 – SPECIFICA PER SOSTITUZIONE ANALIZZATORE, 
LINEA DI CAMPIONAMENTO RISCALDATA E IMPLEMENTAZIONI 
DEL SISTEMA DI CONTROLLO 

1. Fornitura di una linea elettroriscaldata di lunghezza di 45 metri di trasporto fumi con 
doppio tubo (funzionante ad almeno 180°C) con regolatore di temperatura dedicato 
comprensiva di sonda di 1,5 metri e diametro esterno di 13 mm e dotata di termocoppia 
per la misura della temperatura fumi. 
Tale linea dovrà avere almeno le seguenti caratteristiche per permetterne un utilizzo 
esterno con frequenti riallestimenti in campo: 
Compatibilità con il regolatore in ns. possesso installato sui laboratori mobili (e quindi 
anche compatibilità tra il regolatore fornito e la linea esistente in ns. possesso) 
Temperatura di esercizio di almeno 180 °C 
Certificazione explosion proof EEX 
N° 2 sensori di temperatura per la regolazione (1 di scorta) 
N° 1 sensore per allarme alta temperatura 
Guaina di protezione 
Diametro interno del tubo in teflon di 6 mm completamente sfilabile (in tubo da 8 mm) 
Doppio tubo per eventuali “calibrazioni dinamiche in testa alla linea” e cavo per rilievo 
temperatura fumi interne alla guaina di protezione. 
 

2. Sostituzione nel corso del 2015-2016 (verrà concordato con Snam Rete Gas) di uno degli 
analizzatori Horiba PG250 con nuovo modello PG350 dotato di  certificazione QAL1 SRM 
fornita da un ente certificatore europeo (TUV). Fornitura dei manuali d’uso e 
manutenzione e delle certificazioni. Completa compatibilità con il software esistente o, in 
alternativa, variazione del software in modo tale da essere compatibile sia con il nuovo 
modello sia con i modelli già in ns. possesso. 
 

3. Implementazioni aggiuntive dei software Efesto, Caronte e “QAL2, AST” 
 

• Ottimizzazione del software Snam Rete Gas (Efesto e Caronte funzionante su Excel) 
come sotto descritto: 

o Possibilità di misura contemporanea dell’NOx e dell’NO anche utilizzando 2 
analizzatori  

o Integrazioni di modifiche effettuate sulla precedente revisione di Efesto (5.XX) alla 
versione in essere al momento (attualmente 6.0.3) Vengono elencate di seguito le 
modifiche principali richieste: 
o Possibilità di scelta tra 2 tipologie di calcolo della portata (la prima già prevista 

attualmente e la seconda in linea con la norma UNI EN 16911). 
o Possibilità di trasferimenti delle banche dati con Caronte su più elaboratori di 

campo. 
• Revisione del foglio “QAL2, AST” per includere le banche dati già previste in Efesto 

oltre che prevedere la ricarica completa dei dati per il CEMS relativo; a tal fine anche il 
software Caronte dovrà essere revisionato per includere il passaggio dei dati in Sede.  

• Integrazione di “Efesto” con “QAL2, AST” per passaggi dati in automatico 
(concentrazioni, portate fumi, ora e data di inizio prova, ecc). 
 

Eventuali aggiornamenti dei software per garantire la compatibilità con sistemi 
operativi della Sede. 
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