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Largo Regio Parco, 11 - 10153 Torino 
 
Italgas Reti S.p.A.  
Sede Sociale in Torino - Capitale sociale Euro 252.263.314,00 i.v. 
Registro Imprese di Torino - Codice Fiscale/P.I. 00489490011 - R.E.A. Torino n. 1082 
Società aderente al “Gruppo IVA Italgas” P.I. 10538260968 
Società soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Italgas S.p.A. Società con unico socio 
 

Campagna di attivazione utenze – Promessa al pubblico ai sensi dell’art. 1989 c.c.  
 
Italgas Reti S.p.A. opera in qualità di concessionaria del pubblico servizio di distribuzione 
gas metano. In particolare, ai sensi del D.Lgs. 164/00 “Attuazione della direttiva n. 98/30/CE 
recante norme comuni per il mercato interno del gas naturale, a norma dell’articolo 41 della 
legge 17 maggio 1999, n. 144”, gestisce la rete del gas metano fino al misuratore compreso, 
mentre la responsabilità del rapporto di fornitura del gas dei clienti finali, comprendente, ad 
esempio, la contrattualizzazione della fornitura di gas metano, le volture, i subentri, 
l’emissione delle fatture, compete, invece, alle società di vendita che operano in regime di 
libero mercato.  
 
Italgas Reti S.p.A. ha realizzato e messo in esercizio gli impianti di distribuzione del gas, fra 
gli altri, nei Comuni di Acquaro, Arena, Dasà, Gerocarne, Pizzoni, Sorianello, Soriano 
Calabro, Vazzano, in provincia di Vibo Valentia, ed ha interesse ad incrementare l’effettivo 
utilizzo della rete di distribuzione del gas naturale di cui è proprietaria da parte dei potenziali 
clienti finali. In particolare Italgas Reti S.p.A. ha interesse ad incrementare il numero di Punti 
di Riconsegna (di seguito PDR) attivi tra quelli esistenti o di prossima realizzazione ubicati 
nei Comuni sopra indicati che i clienti finali possono attivare tramite una società di vendita di 
loro scelta tra quelle presenti nell’elenco delle società a ciò autorizzate rinvenibile nel sito del 
Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica previa stipula di un contratto di 
somministrazione con detta società e previa realizzazione o adeguamento dell’impianto 
interno per l’utilizzo del gas naturale corredato delle necessarie dichiarazioni di conformità 
rilasciate da parte di un installatore a ciò qualificato.  
 
I destinatari della presente promessa al pubblico sono:  
Gli installatori abilitati alla realizzazione degli impianti di cui all’art. 1 lettera e) del DM 
37/2008 ed in possesso dei requisiti necessari per il rilascio della documentazione richiesta 
ai sensi della delibera 40/2014 dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 
(ARERA) per consentire l’effettiva attivazione della fornitura al cliente finale.  
 
Stante quanto sopra, Italgas Reti S.p.A.  si impegna a riconoscere:  
La somma una tantum di cui alle tabelle in calce (di seguito anche “Somma”) in favore di uno 
qualunque degli installatori cui la presente promessa è rivolta, esclusivamente a seguito 
dell’avverarsi delle seguenti condizioni entro e non oltre il 31/12/2025:  
 

1. invio da parte dell’installatore a Italgas Reti S.p.A. della documentazione 
comprovante l’avvenuto rilascio a propria firma dell’attestazione di corretta 
esecuzione dell'impianto di cui all’allegato I della delibera 40/2014 completa di tutti 
i documenti richiesti nel medesimo allegato per i punti di riconsegna (PDR) siti nei 
Comuni sopra indicati 

2. invio da parte dell’installatore di una dichiarazione firmata dal cliente finale che 
attesti che per l’intervento dell’installatore relativo ai lavori di costruzione/modifica 
dell’impianto interno finalizzati all’alimentazione a gas naturale di un apparecchio 
utilizzatore non è stato corrisposto alcun compenso; 
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3. avvenuta prima attivazione dell’utenza di gas naturale corrispondente al PDR con 
riferimento al quale l’installatore ha compilato e sottoscritto l’allegato I di cui al 
punto 1 che precede.  

 
Al fine di ottenere la Somma in argomento gli installatori dovranno inviare il modulo allegato 
alla presente unitamente alla documentazione di cui ai punti da 1 a 2 che precedono al 
seguente indirizzo mail giovanni.ida@italgas.it entro il 31/12/2025. 
 
Italgas Reti S.p.A. entro 15 giorni dalla ricezione della richiesta verificherà l’avveramento 
delle condizioni sopra indicate e comunicherà al richiedente eventuali esiti negativi derivanti 
da detta attività di verifica. Italgas Reti S.p.A.  darà notizia all’installatore dei PDR dove detta 
verifica avrà esito positivo. L’installatore emetterà fattura riportante la Somma complessiva 
da bonificare, oltre IVA come per legge. Italgas Reti S.p.A. pagherà la predetta Somma entro 
30 giorni dalla ricezione della fattura.  
 
La quantità complessiva dei PDR ai quali si riferisce la presente promessa al pubblico è 
riportata nella Tabella 1 in calce e rappresenta il target complessivo di PDR da attivare che 
Italgas Reti S.p.A. intende raggiungere in ciascun Comune attraverso tutti gli installatori che 
parteciperanno alla presente campagna di attivazione utenze.  
 
La Somma riconosciuta agli installatori è pari ad € 500,00 per ciascuno dei PDR per i quali 
l’installatore avrà garantito le condizioni da 1 a 2 elencate al punto precedente, fino al 
raggiungimento complessivo del Target riferito a ciascun Comune riportato Tabella 1.  
La Somma riconosciuta sarà incrementata anche retroattivamente, come indicato nella 
Tabella 2 in calce, al raggiungimento delle soglie relative a ciascun Comune riportate nella 
Tabella 2 in calce calcolate come sommatoria delle attivazioni realizzare in ciascun Comune 
da parte di tutti gli installatori aderenti. 
 
La presente promessa al pubblico verrà pubblicata sul sito internet Italgas Reti S.p.A. e sarà 
efficace con esclusivo riferimento ai soli PDR ubicati e disponibili nei Comuni elencati in 
premessa a decorrere dalla data della sua pubblicazione sul sito internet di Italgas Reti 
S.p.A. e sino al 31/12/2025.  
 
L’accordo tra installatore e utente finale potrà riguardare anche attività e interventi ulteriori 
rispetto a quelli indicati ai precedenti punti da 1 a 2; in tal caso il compenso per questi ultimi 
verrà definito in base a specifici accordi tra installatore e utente finale.  
Per ogni chiarimento si potrà contattare Italgas Reti S.p.A. al numero di telefono 
+390965949125, dal lunedì al venerdì in orario di ufficio, venerdì solo mattina - o via mail: 
giovanni.ida@italgas.it 
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Tabella 1  
 

Comune                                             PdR disponibili e realizzati 

a seguito di richiesta 

utente     

TARGET 

ARENA    338 62 

ACQUARO 468 122 

DASA' 368 168 

GEROCARNE 372 195 

PIZZONI 458 215 

SORIANELLO 127 114 

SORIANO CALABRO 684 307 

VAZZANO 439 60 

 
Tabella 2  

Attivazione dei PdR 
disponibili per quota fino 
a 50% (€/PdR attivo)  

Attivazione dei PdR 
disponibili per quota 
compresa tra 50% e 90% 
(€/PdR attivo) 

Attivazione dei PdR 
disponibili per quota 
superiore a 90% (€/PdR 
attivo)  

500 600 750 
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Campagna di attivazione utenze. - Promessa al pubblico 

Modulo di richiesta 
   

Il/la sottoscritto/a        

   (nome)  (cognome)  

nato/a il     a     Prov. di     

(indicare data di nascita)  (indicare comune o Stato estero di nascita)  (sigla Prov.o Stato 

estero)  

c.f.     residente a     

(indicare il codice fiscale)  (indicare il comune di residenza)  

Prov. di     via/piazza     nr.     cap     

(sigla Prov.di residenza)  (indicare l’indirizzo completo di residenza)  

   

documento di riconoscimento     nr. documento di riconoscimento     

(indicare la tipologia del documento)  (indicare il numero del documento)  

rilasciato da     in qualità di     

(indicare l’Amministrazione che ha rilasciato il documento)  (indicare la carica/funzione rivestita nell’impresa)  

dell’impresa     c. f.     

(indicare denominazione completa dell’impresa)  (indicare codice fiscale impresa)  

con sede in     Prov. di     

(indicare il comune della sede legale dell’impresa)  (sigla Prov. sede legale)  

Via/Piazza     nr.     cap     

(indicare l’indirizzo completo della sede legale)  

indirizzo PEC     

(indicare indirizzo Posta Elettronica Certificata impresa)  

iscritta alla CCIAA di     nr. REA     

(indicare la CCIAA presso la quale risulta iscritta l'impresa)  (indicare codice REA dell’impresa)  

 

richiede di partecipare all'iniziativa Campagna di attivazione utenze – Promessa al pubblico ai sensi dell’art. 1989 c.c.  

pubblicata da Italgas Reti S.p.A. sul proprio sito e valida fino al 31.12.2025 (di seguito "Promessa al Pubblico")  

 

 

DICHIARA  

 

• che l'impresa da lui rappresentata è abilitata alla realizzazione degli impianti di cui all’art. 1 lettera e) del DM 

37/2008 ed in possesso dei requisiti necessari per il rilascio della documentazione prevista ai sensi della 

delibera 40/2014 dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA);  

• che è avvenuta la prima attivazione dei PDR di cui alla tabella sotto riportata  
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RICHIEDE IL PAGAMENTO DELLA SOMMA DI CUI ALLA PROMESSA AL PUBBLICO 

PER I SEGUENTI PDR  

Progressivo  
Codice PDR  Nome e Cognome del richiedente  Data prima attivazione 

 Indirizzo (Via, Comune) attivazione    

                                                                 

                                                               

                                                               

                                                                

                                                                

Il sottoscritto chiede che, a fronte dell'esito positivo delle verifiche da parte di Italgas Reti S.p.A.. sull'avveramento delle 

condizioni indicate nella Promessa al Pubblico, le somme dovutegli siano corrisposte a mezzo bonifico bancario sul 

conto corrente a lui intestato e di seguito indicato.  

 Italgas Reti S.p.A.., effettuate con esito positivo le necessarie verifiche, comunicherà l'importo della somma dovuta che 

verrà liquidata entro 30 giorni dalla ricezione della relativa fattura.  

IBAN   IT_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   Banca     

(indicare IBAN di un conto corrente dell’impresa)  (indicare denominazione e filiale della banca)  

Il sottoscritto al fine di partecipare all'iniziativa, allega alla presente la seguente documentazione: 1) Certificato 
di iscrizione alla C.C.I.A.A. dell'impresa;  

1. per ogni PDR sopra elencato documentazione comprovante l’avvenuto rilascio a propria firma  

dell’attestazione di corretta esecuzione dell'impianto di cui all’allegato I della delibera 40/2014 completa di tutti 
i documenti richiesti nel medesimo allegato;  

2. dichiarazione firmata dal cliente finale che attesti che per l’intervento dell’installatore relativo ai lavori di 

costruzione/modifica dell’impianto interno finalizzati all’alimentazione a gas naturale di un apparecchio 

utilizzatore non è stato corrisposto alcun compenso.  

Data     Firma     

(inserire la data di presentazione della richiesta)  (timbro e firma del richiedente)  
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TUTELA DEI DATI PERSONALI  
 
I dati personali acquisiti da Italgas Reti S.p.A. con il presente modulo, sono raccolti e trattati, anche con l’ausilio di 
mezzi elettronici, dalla Italgas Reti S.p.A. medesima nell’osservanza delle norme di Legge vigenti esclusivamente per le 
finalità connesse  all'adempimento della Promessa al Pubblico, ovvero per dare esecuzione ad obblighi previsti dalla 
legge.Tali dati saranno conservati per il tempo necessario a dare esecuzione agli obblighi di cui alla Promessa al 
Pubblico e comunque per un tempo non superiore al termine di prescrizione di legge per i diritti corrispondenti (10 
anni).Al riguardo si precisa che: 
 

• l’acquisizione dei dati personali richiesti con il presente modulo è indispensabile per l'esecuzione della 
Promessa al Pubblico e pertanto non è necessario il consenso dell’interessato; il mancato consenso al 
trattamento dei dati comporterà l’impossibilità di dare corso a tale esecuzione; 

• i dati personali acquisiti nonché quelli elaborati non saranno oggetto di comunicazione a terzi se non per 
l'esecuzione della Promessa al Pubblico e nei casi consentiti dalla legge; 

• l'interessato ha facoltà di esercitare, riguardo all’esistenza ed al trattamento dei dati personali che lo 
riguardano, i diritti previsti Regolamento UE 2016/679 (artt.15-22 e 77), ivi inclusi:  

o il diritto di chiedere al titolare del trattamento l'accesso ai dati personali e la rettifica o – fatta 
eccezione per i casi di cui all’articolo 17, comma 3, del Regolamento UE 2016/679; 

o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento o di opporsi al loro trattamento, oltre al 
diritto alla portabilità dei dati o il diritto proporre reclamo ad un’autorità di controllo. 

 
Titolare del Trattamento dei dati personali è Italgas Reti S.p.A., con sede legale in Largo Regio Parco 11, Torino. Per 
esercitare tali diritti può rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati (di seguito solo "Data Protection Officer" o, in 
breve, "DPO") inviando un'e-mail a dpo.gdpr@italgas.it. 
Si rinvia per l’esauriente informativa sul trattamento all’allegata Informativa ex art. 13 del Regolamento 2016/679 
(Allegato al modulo). 

 

Per le finalità indicate nell'informativa allegata il sottoscritto consente al trattamento dei propri dati 

personali:  

 

Firma per consenso: ____________________________         
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INFORMATIVA PER I FORNITORI E SUBFORNITORI SUL TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI 

 
 
La presente informativa è resa ai fornitori e subfornitori, in qualità di Titolare del trattamento 
dei dati personali, dalle seguenti società: 
- Italgas S.p.A., con sede legale in via Carlo Bo n. 11, Milano 
- Italgas Reti S.p.A., con sede legale in Largo Regio Parco n. 11, Torino 
- Toscana Energia S.p.A., con sede legale in piazza E. Mattei n. 3, Firenze 
- Medea S.p.A., con sede legale in loc. Predda Niedda, strada s.n. strada 1 angolo 

strada 2, Sassari 
- Metano Sant’Angelo Lodigiano S.p.A., con sede legale in via Riccardo Morzenti n. 27, 

Sant’Angelo Lodigiano (LO) 
- Umbria Distribuzione Gas S.p.A., con sede legale in via Bruno Capponi n. 100, Terni 
- Nepta S.p.A., con sede legale in Via C. Bo 11, 20143 Milano 
- Geoside S.p.A., con sede legale in Via Ettore Cristoni n. 88, Casalecchio di Reno BO 
- Bludigit S.p.A., con sede legale in Via C. Bo 11, 20143 Milano 
 
Ciascuna società sopra elencata agisce in qualità di Titolare del trattamento dei dati 
personali, secondo quanto meglio indicato al successivo punto 6 (la “Società” o il “Titolare”). 
 
La informiamo, ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo 679/2016 relativo alla 
protezione dei dati personali ("Regolamento") e della normativa nazionale, compresi i singoli 
provvedimenti dell'Autorità di controllo (Garante per la protezione dei dati personali), ove 
applicabile, che i dati personali di cui al successivo punto 1), dei quali entriamo in possesso 
per lo svolgimento delle attività per la registrazione, l’accesso e l’abilitazione al Portale 
Fornitori del Gruppo Italgas, delle attività finalizzate alla individuazione e alla qualifica dei 
fornitori, all'inserimento nell'albo fornitori, alle procedure di selezione, alla stipula e 
all’esecuzione di contratti tra società del Gruppo Italgas e soggetti terzi - comprese le attività 
di gestione del rapporto contrattuale, conservazione della documentazione amministrativa e 
tecnica e i relativi ulteriori adempimenti -, saranno trattati nel rispetto delle disposizioni 
legislative e contrattuali vigenti per le finalità e con le modalità di seguito indicate. 
I dati, oltre che nell’ambito del processo di qualifica, stipula ed esecuzione dei contratti 
potrebbero essere raccolti anche da fonti pubblicamente accessibili, quali banche dati, fonti 
internet e media news, nonché tramite la consultazione di informazioni pubbliche fornite da 
soggetti terzi. 
 
1) Tipologia di dati personali, finalità e base giuridica del trattamento 
 
A)  Tipologia di dati personali 
La Società tratta dati personali comuni e dati relativi a condanne penali o reati, 
principalmente riferibili alle seguenti categorie di dati personali: 
 

• dati personali pertinenti ai rappresentanti di fornitori e subfornitori e a dipendenti e 
collaboratori degli stessi (ivi inclusi, a titolo esemplificativo, i legali rappresentanti, i 
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soci, i procuratori, i dipendenti, i delegati e i soggetti collegati). Si tratta di dati 
comuni, inclusi dati identificativi e di contatto (quali, a titolo di esempio, nome, 
cognome, data di nascita, codice fiscale, indirizzo, contatti telefonici, residenza, 
domicilio, PEC, email, coordinate bancarie, dati contenuti nel documento di 
identità), curricula vitae, certificazioni e qualifiche; 

• dati giudiziari relativi ai soggetti individuati dal D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023 
(Codice dei Contratti Pubblici) idonei a rivelare provvedimenti in materia di 
casellario giudiziale, nonché l’esistenza di procedimenti penali in corso derivanti 
dai certificati dei carichi pendenti; 

• dati idonei ad attestare il possesso dei requisiti previsti dalla normativa antimafia 
(D.Lgs. n. 159/2011) e, in particolare, l’assenza di cause di sospensione, 
decadenza o divieto di cui all’art. 67 del D.Lgs. n. 159/2011 e di tentativi di 
infiltrazione mafiosa di cui all’art. 84 dello stesso Decreto. 

 
 
B) Finalità del trattamento e base giuridica del trattamento 
Il trattamento dei dati personali da Lei forniti sarà effettuato ai fini: 

a) della gestione del processo di registrazione, accesso e abilitazione al Portale 
Fornitori del Gruppo Italgas; 

b) dell’ottenimento e/o del mantenimento della qualifica e dell’inserimento nell'albo 
fornitori della Società (Vendor List); 

c) della verifica della sussistenza dei requisiti previsti da norme di legge per la 
partecipazione alle procedure di procurement, in particolare ai fini dello 
svolgimento di verifiche reputazionali sui fornitori, verifiche antimafia ai sensi del 
D.Lgs. n. 159/2011 e dei requisiti di ordine generale di cui al D.Lgs. n. 36 del 31 
marzo 2023 (Codice Appalti), compresa l’attività di controllo dei contenuti delle 
autodichiarazioni; 

d) dell’adempimento del “Patto etico e di integrità” (atto soggetto ad adesione 
obbligatoria, disponibile sul Portale dei fornitori di Italgas) e di specifiche 
disposizioni impartite da Autorità pubbliche a ciò legittimate; 

e) della individuazione di fornitori, della richiesta di offerte e della relativa 
valutazione; 

f) della stipula del contratto; 

g) della esecuzione del contratto, della gestione del rapporto contrattuale - inclusa la 
gestione di subfornitori, noli, ecc. - e delle eventuali modifiche; la verifica del 
rispetto delle obbligazioni contrattualmente assunte e la valutazione del fornitore; 

h) della gestione di contenziosi e delle procedure di recupero dei crediti. 
 
Per tali finalità il trattamento è necessario per l’esecuzione del contratto o l’esecuzione di 
misure precontrattuali adottate su richiesta del fornitore (lett. a, d, e, f, g), per adempiere agli 
obblighi legali a cui è soggetta la Società (lett. b, c, d, e), per l’esercizio del legittimo 
interesse del Titolare (lett. b, c, g, h), nonché per l’esecuzione di un compito di interesse 
pubblico (lett. c). 
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2) Modalità del trattamento e natura del conferimento 
 
I dati personali saranno trattati dalle persone autorizzate dal Titolare e/o da Responsabili di 
cui il Titolare può avvalersi per memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi mediante 
strumenti cartacei, informatici e telematici secondo i principi di legge e tutelando la 
riservatezza dell'interessato e i suoi diritti mediante l'adozione di idonee misure tecniche ed 
organizzative per garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio. 
 
Il conferimento dei dati è volontario ma necessario per consentire al Titolare di instaurare e 
gestire con il fornitore i rapporti giuridici indicati nelle finalità. Il mancato conferimento 
impedirà la registrazione al portale e/o la partecipazione a procedimenti di affidamento del 
contratto e/o la costituzione del rapporto contrattuale. 
 
Per assolvere alle finalità sopra indicate al paragrafo 1 B), lett. c), il Gruppo Italgas si avvale 
di un processo automatizzato, che utilizza uno specifico algoritmo in grado di effettuare una 
ricerca massiva su fonti open source relative ai dati personali di carattere giudiziario del 
soggetto interessato, andando così a determinare una profilazione ex art. 4 del Regolamento 
UE n.679/2016. 
Per tale trattamento l’interessato ha, in ogni caso, la facoltà di esercitare i propri diritti ex artt. 
15-22 del Regolamento UE n. 679/2016, utilizzando i dati di contatto riportati al paragrafo 6 
della presente informativa. 
 
3) Conservazione dei dati 
 
I Suoi dati saranno conservati per il periodo necessario ad adempiere agli obblighi 
contrattuali e di legge nel rispetto dei principi di proporzionalità e necessità. Il periodo di 
conservazione dipende dalle finalità per cui vengono trattati e pertanto potrebbe variare. Il 
periodo di conservazione è stabilito con riferimento (i) alla gestione del rapporto tramite il 
portale fornitori, (ii) alla gestione del processo di qualifica e individuazione del fornitore, (iii) 
alla gestione del rapporto contrattuale, (iv) a far valere diritti in sede giudiziaria, nonché (v) 
per il tempo previsto da specifiche norme di legge applicabili. 
Per quanto attiene al Portale Fornitori, per i fornitori esclusivamente registrati l’account viene 
disabilitato dopo 24 mesi dalla registrazione in caso di mancata interazione, previa ricezione 
di comunicazione di reminder. 
I dati personali saranno conservati per un periodo di 10 anni, nei termini di esercizio delle 
azioni contrattuali di cui al codice civile, e comunque per il tempo necessario all'esercizio dei 
diritti. Detto periodo decorre dal termine del periodo di validità della qualifica, ovvero dalla 
conclusione del contratto per i fornitori non soggetti a qualifica. I dati personali funzionali 
all’assolvimento di obblighi civili e fiscali saranno conservati anche successivamente, in 
ottemperanza ai predetti obblighi nel rispetto delle tempistiche di conservazione previste 
dalle norme di volta in volta applicabili. 
 
4) Comunicazione, diffusione e trasferimento dei dati 
 
I Suoi dati potranno essere comunicati a: 
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a) soggetti contrattualmente legati alla Società, quali istituti bancari e creditizi, 
consulenti legali, consulenti fiscali e commercialisti, società di recupero crediti, 
società che rilevano rischi finanziari e che svolgono attività di prevenzione delle 
frodi; 

b) società terze (comprese compagnie e intermediari assicurativi), quali responsabili 
del trattamento in relazione ai servizi prestati per conto della Società sulla base di 
appositi accordi contrattuali; 

c) enti pubblici e organi di vigilanza e controllo, quando ciò occorra per la 
concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi e agevolazioni di qualsiasi genere, 
connessi alla fornitura dei prodotti e/o prestazione dei servizi, ovvero quando sia 
richiesto da specifiche previsioni normative, regolamentari e autorizzative; 

d) soggetti che: svolgono per conto della Società compiti di natura tecnica o 
organizzativa; effettuano servizi di acquisizione, data entry, archiviazione ed 
elaborazione dei dati necessari per la fruizione dei servizi offerti alla clientela; 
forniscono servizi informatici e servizi per la gestione della infrastruttura 
tecnologica della Società; svolgono attività di trasmissione, imbustamento, 
trasporto e smistamento delle comunicazioni al cliente; svolgono attività di 
assistenza alla clientela; svolgono adempimenti di controllo, revisione e 
certificazione delle attività eseguite dalla Società, anche nell’interesse dei propri 
clienti, istituti bancari e società emittenti carte di credito; altri operatori del settore 
per la gestione dei relativi rapporti; studi e società nell’ambito dei rapporti di 
assistenza e consulenza anche legale; 

e) società esterne, anche estere, che operano nel settore della concessione dei 
finanziamenti, incluse dilazioni di pagamento, quando consentito dalla legislazione 
vigente, per finalità di prevenzione e controllo del rischio di insolvenza e di tutela 
del credito; 

f) società del Gruppo Italgas, o società controllanti, controllate e collegate alla 
Società, per finalità amministrativo-contabili di gestione e controllo e per la 
fornitura di servizi informatici e la gestione della infrastruttura tecnologica della 
Società; 

 
I soggetti appartenenti alle categorie sopra riportate tratteranno i dati come autonomi Titolari 
del trattamento o in qualità di responsabili del trattamento, ex art. 28 del GDPR, o persone 
autorizzate al trattamento, appositamente designati dalla Società, a cui la Società impartirà 
adeguate istruzioni operative, finalizzate all'adozione delle misure di sicurezza adeguate, al 
fine di poter garantire la riservatezza, la sicurezza e l'integrità dei dati. 
 
I dati forniti non saranno ceduti a terzi e non saranno oggetto di diffusione. I dati potranno 
essere incrociati, per finalità di aggiornamento e di analisi, con altri dati in legittimo possesso 
della Società. 
 
I dati saranno trattati all’interno dell’Unione Europea e conservati su server ubicati all’interno 
dell’Unione Europea. 
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5) Diritti dell’interessato 
 
L'interessato potrà esercitare, in relazione al trattamento dei dati ivi descritto, i diritti previsti 
dal Regolamento (artt.15-22 e 77), ivi inclusi: 
ricevere conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano 
e in tal caso, di ottenerne copia, nonché ulteriori informazioni sui trattamenti in corso su di 
essi (diritto di accesso); 

 aggiornare, modificare e/o correggere i propri dati personali (diritto di rettifica); 
 chiedere la cancellazione o la limitazione del trattamento dei dati personali trattati 

in violazione di legge, compresi quelli non più necessari rispetto alle finalità per le 
quali sono stati raccolti o altrimenti trattati (diritto all'oblio e diritto alla limitazione); 

 opporsi al trattamento di dati personali che lo riguardano, ove ricorrano le 
condizioni di 

 cui all’art. 21 GDPR (diritto di opposizione); 
 revocare il consenso, ove prestato, senza pregiudizio per la liceità del trattamento 

basata sul consenso prestato prima della revoca; 
 proporre reclamo all'Autorità di controllo in caso di violazione della disciplina in 

materia di protezione dei dati personali; 
 ricevere copia dei dati in formato elettronico che lo riguardano in formato 

strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico e ottenere la 
trasmissione diretta dei dati personali da un titolare del trattamento all'altro, ove 
ricorrano le condizioni di cui all’art. 20 GDPR e se tecnicamente fattibile (diritto 
alla portabilità dei dati). 

Per esercitare tali diritti può rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati (di seguito 
solo “Data Protection Officer” o, in breve, “DPO”) inviando un’e-mail a dpo.gdpr@italgas.it. 
 
 
6)   Identità e dati di contatto del Titolare del trattamento e dati di contatto del Data 

Protection Officer 
 
Titolare del Trattamento dei dati personali è la società, compresa tra quelle riportate in 
premessa alla presente informativa, che intrattiene il rapporto con l’Operatore Economico 
che Lei rappresenta o per il quale Lei presta la Sua attività lavorativa. 
Il Gruppo Italgas ha designato un Data Protection Officer che può essere contattato 
all’indirizzo e-mail indicato al punto 5, oppure via posta ordinaria presso la sede della 
Società. 
  
 
Data ultimo aggiornamento della presente informativa: marzo 2024 
 
Potrebbe rendersi necessario in futuro apportare modifiche o integrazioni all’informativa, a 
seguito di evoluzioni normative o aziendali. L’informativa aggiornata è disponibile in ogni 
momento sul sito internet www.italgas.it 


