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Nuova veste digitale per Nepta: online una versione rinnovata di Nepta-

acqua.it

Milano, 21 gennaio 2026 — Nepta, la societa del Gruppo Italgas in cui si concentrano le attivita
del settore idrico, compie un nuovo passo nel proprio percorso di sviluppo e rafforza la
presenza digitale con il restyling della piattaforma web Nepta-acqua.it. Un portale ripensato
per raccontare I'identita della Societa, la missione e I'impegno industriale nel contribuire allo
sviluppo di un servizio sempre piu efficiente, innovativo e sostenibile a servizio di oltre 6,3

milioni di persone.

Progettato per rispondere alle esigenze dei diversi stakeholder, il portale € uno strumento di
dialogo e trasparenza sviluppato ponendo I'accessibilita al centro per garantire un’esperienza
inclusiva e conforme alle norme WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). Il design
contemporaneo e il linguaggio chiaro consentono inoltre di offrire una visione immediata, e
responsive da ogni device, delle attivita della Societa, della storia, dei progetti in corso e delle

linee di sviluppo future.

La nuova piattaforma digitale di Nepta rappresenta uno strumento strategico non solo per
raccontare I'identita dell’azienda e il lavoro quotidiano svolto per garantire la disponibilita di un
bene essenziale come l'acqua, ma anche per offrire un canale di relazione aperto e
trasparente. La piattaforma riflette I'approccio industriale di Nepta, la centralita

dellinnovazione e l'attenzione alle esigenze dei territori e delle persone.

Tra le novita del portale, la nuova “Area Clienti” pensata per offrire informazioni chiare e
immediate sui principali servizi (richiesta di allacci o attivazioni, tariffe o condizioni di servizio);
I “Area Innovazione”, una vetrina dedicata ai progetti e alle soluzioni tecnologiche adottate da
Nepta; la sezione “La risorsa Acqua”, pensata per sensibilizzare cittadini e comunita sul valore
di un bene prezioso e raccontarne il viaggio dalla fonte alle abitazioni.

L’evoluzione del sito di Nepta si inserisce nel percorso di continua trasformazione del Gruppo
Italgas, oggi Network Tech Company, che sta mutuando nel settore idrico i quasi due secoli

di esperienza nella gestione delle reti e delle infrastrutture. Un patrimonio di competenze,
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know how tecnologico e cultura industriale che Nepta applica facendo leva su valori quali

spirito di servizio, visione di lungo periodo, solidita, innovazione continua e sostenibile.

Oggi Nepta € una realta specializzata nel settore idrico, con una forte competenza tecnologica
e un approccio orientato al futuro, che gestisce direttamente il servizio idrico a Caserta e in 4
Comuni della provincia. E, inoltre, presente nel Lazio meridionale con Acqualatina, in
Campania con Acqua Campania e in Sicilia con Siciliacque, per un totale di oltre 6,3 milioni di

persone, pari al 10% della popolazione italiana, serviti direttamente e indirettamente.



